
Rückgabeformular – China Scooter Onderdelen

Name: ___________________________
Bestellnummer: ___________________
Adresse: ___________________________
PLZ / Ort: _______________
Telefon: ________________________
E-Mail: ___________________________

Grund der Rückgabe:
■ Falscher Artikel bestellt
■ Falscher Artikel erhalten
■ Transportschaden
■ Entspricht nicht den Erwartungen
■ Sonstiges: ______________________

Rücksendeartikel:
Menge / Produkt / Beschreibung

Gewünschte Lösung:
■ Umtausch
■ Rückerstattung
■ Guthaben
■ Sonstiges: ______________________



Rückgabeinformationen – China Scooter
Onderdelen

Nicht zufrieden mit Ihrer Bestellung? Kein Problem.
Sie können Ihre Bestellung innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt zurücksenden.

Rückgabe anmelden
Senden Sie eine E-Mail an info@chinascooteronderdelen.nl mit Ihrer Bestellnummer und den
Artikeln.

Verpackung
- Artikel im Originalzustand und Verpackung zurücksenden
- Gut verpacken, um Schäden zu vermeiden
- Rückgabeformular beilegen

Versand
- Versand immer mit Sendungsverfolgung (DHL, PostNL, GLS, DPD)
- Versandbeleg aufbewahren (Rücksendung auf eigenes Risiko)

Rückerstattung
Erfolgt innerhalb von 5 Werktagen nach Erhalt der Rücksendung.

Wichtig
Schäden oder falsche Lieferungen müssen innerhalb von 48 Stunden gemeldet werden.


